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Forsta utgavan - 2017-09-13



Inledning

Som enskild person méts man av méngder av budskap varje dag. Alla forsoker de stjdla lite av ens
uppmdrksamhet och tid for att pd ett eller annat sditt sdlja en vara, tjidnst eller idé. Utformningen och
innehdllet i dessa budskap har inte blivit till av en slump, utan &r metodiskt framtagna for att pd bdsta
sditt véicka var uppmdarksamhet. De spelar pé vara kdnslor, var identitet och férsdker utnyttja véra
sociala sammanhang. De lovar oss mycket, men inte sdllan Iémnar de oss lurade och besvikna.
Loften har givits och brutits s& ofta att vi som mottagare idag har blivit experter pd att se det falska
och det tillrgttalagda. Vi som mottagare har till och med i viss mdén slutat att lyssna.

Det finns dock nagra f& avsdndare som lyckas bryta igenom bruset. Som lyckas fé folk att lyssna och
engagera sig. Det dr inget de fétt gratis eller ndgot som de enkelt kunnat kdpa sig till. Det dr inte
heller ndgot som gar att kopiera frén ndgon annan. Vad dessa avsdndare gor &r att de férmedlar
ndgot som &r av genuint varde for mottagaren, som berér pé djupet. De férmedlar ndgot som ger
mottagaren ett syfte, ett sammanhang, en gemenskap.

De som lyckas sticka ut och nd fram till mottagaren, har alla en sak gemensamt; de &r pd riktigt.
Deras framgdng kommer inte genom snabba slogans, utan genom att de visar sin sjél och eget
engagemang. Genom att visa att de sjdlva genuint tror pd sitt budskap och vad de vill dstadkomma.
Det @r den drligheten som mottagarna belénar med sin uppmdérksamhet. Det Gr den uppriktigheten
som mottagarna vill vara en del av. Bland dessa @ som lyckas sticka ut finns vi -
Sverigedemokraterna.

Vi har varit bra pd att lyfta problem och prata om det som andra férséker skénmdala eller tysta. Vi har
gjort det uppriktigt och drligt. Det har gjort att vi vackt uppmdrksamhet och intresse hos mdnniskor.
Vad som gjort att de som uppmdrksammat oss har gétt éver till att sympatisera med, och bli en del
av oss, dr dock infe var problembeskrivning. Man soker sig inte till oss for att vi &r bra pd att prata
problem, utan i hopp om att vi kan |6sa problemen. Det dr ocksé hdri var identitet och vart syfte
ligger. Viinger hopp om en bdttre framtid, for vart land och fér de ménniskor som lever har.

Ska vi kunna dndra riktningen for vart lands utveckling mdste vi dock inge mer dn hopp - vi mdste
inge fortroende — fortroende om att vi kan 16sa de problem vi ser, och hdlla de |6ften som vi ger. Ska
vi lyckas med detta maste vi skifta fokus kring vad och hur vi kommunicerar. Istdllet for att prata om
problem och de andra partiernas misslyckanden, mdste vi i hégre grad fokusera pd oss sjdlva och pd
vér vision for Sverige. Vi mdste visa pda statsmannamdssighet, att vi stér dver trams och skvaller, att vi
inte har tid med slogans och mediala ské&despel.

Ska vi lyckas nd fram mdste vi visa stor respekt och 6dmijukhet infér dem som vdljer att spendera lite
av sin tid pd oss. Det gor vi genom att vara konsekventa, samt val pélasta och forberedda.

Frdn flygbladsutdelningar till partiledardebatter delar vi sverigedemokrater med oss av oss sjdlva, vart
hopp och den vision vi har for Sverige. Vi agerar varsamt, samspelt, respektfullt och optimistiskt. Vi
behandlar andra som vi sjélva vill bli behandlade, och vi gér alla vart allra bdsta for att bygga upp
och vérda vért gemensamma namn.

For ett battre, starkare och véanligare Sverige.

For folkrorelsen Sverigedemokraterna.



Var kommunikationsplan

Var gemensamma politik finns formulerad i vart partiprogram, principprogram och var valplattform.
Dessa dokument forklarar VAD vdr gemensamma politik dr. Kommunikationsplanen férklarar HUR
var gemensamma politik ska kommuniceras.

Att f& agera i vart gemensamma namn innebdr stora mojligheter, men ocksd ett stort ansvar. Det
daligger oss alla att respektera och félja de principer gdllande vér politik och kommunikation, som vi
gemensamt kommit dverens om. Fréngadr vi dessa kommer vi att framstad som spretiga och opalitliga,
och i forlangningen ocksd skada vért gemensamma namn.

Att vara sverigedemokrat innebdr att man far vara en del av vér gemensamma starka rost, och det dr
ett fortroende oss alla emellan.

Vi kommunicerar inte for vér egen skull, utan for att nd vart mdl; att pé riktigt dndra riktningen for vért
lands utveckling. Kommunikationsplanen dr till for oss, for att vi gemensamt ska bli battre pa att né
vdliarna.

Tidigare och framtida utgavor

Vi har genom é&ren haft olika former av styrdokument, rekommendationer och planer for var
gemensamma kommunikation. En kommunikationsplan @r ett levande dokument som dndras 6ver
tid, beroende pé var situation och vara madlséttningar. Den senaste versionen av
kommunikationsplanen ersdtter tidigare utgévor.

Denna utgdva av Sverigedemokraternas Kommunikationsplan gdller tiden fére, under och strax efter
valet 2018. Detta dr ingen kommunikationsplan for ett litet parti. Detta dr en kommunikationsplan for
en stor, véxande och valmdende folkrorelse med gott sjdlvfértroende och optimistisk framtidssyn.

Arbetsprocess och framtagande

Framtagandet av kommunikationsplanen initierades i samband med Utvecklingskonferensen i juni
2016. Dér presenterades och bearbetades idéunderlaget for kommunikationsplanen av konferensens
besokare.

Under konferensen i augusti 2016 bearbetades idéunderlaget av partistyrelsen, verkstéllande
utskottet, riksdagsgruppen, distriktsordférandena samt foretréidare for riksorganisationen. Under
hosten 2016 bearbetades idéunderlaget av kommunikationsavdelningen. Det I6pande arbetet
rapporterades fill det verkstdllande utskottet.

| februari 2017 genomférdes samtal och utvdrderingar av idématerialet tillsammans med forfattare av
tidigare utgavor av kommunikationsplaner. Utkast till kommunikationsplan presenterades for
verkstdllande utskottet i mars 2017. | april 2017 faststdlldes kommunikationsplanens disposition av
partistyrelsen. Deltagande vid detta méte var dven distriktsordférandena.

Forsta utkastet till kommunikationsplanen presenterades for deltagarna pé konferensen SD2018, i
Norrkdping, juni 2017. Kommunikationsplanen antogs av partistyrelsen 25 september 2017.



Vem riktar sig var kommunikationsplan till?

Kommunikationsplanen omfattar vér rérelses samtliga kommunikativa aktérer och aktiviteter. Den
gdller for riks, distrikt och kommun samt enskilda medlemmar.

Vart namn och var logotyp

Vart priméra namn &r Sverigedemokraterna. Sekunddrt anvdnder vi partibeteckningen SD som namn.
Fordndringar och justeringar av vér logotyp har skett I6pande genom dren. Det dr endast den
senaste versionen som ska anvdndas. Den finner man pé partiets hemsida.

Vér logotyp och vart namn finns i olika varianter beroende pd anvédndningsomrade.

Blasippa + Sverigedemokraterna

Detta d@r var primdra logotyp. Denna anvdnds i tryckt material, dokument, presentationer och
profilprodukter.

Blasippa

Bl&sippan anvdnds i regel inte fristdende, utan dr alltid tillsammans med vart namn.

Undantag &r vissa profilprodukter samt viss grafik, sGsom diagram.

Blasippa + SD

Bldsippan tillsammans med vér partibeteckning anvands primdért vid tillfdllen dé vi vill ha en sé tydlig
exponering som mojligt. Exempelvis profilprodukter och kampanjmaterial.

SD

Endast partibeteckningen anvdnds vid tillfallen da blasippan inte ér mojlig att ha med. Det kan vara
av trycktekniska eller grafiska skdil.

Sverigedemokraterna

Vart namn i skrivstil utan blomma anvdnds pd valsedlar samt pd vissa profilprodukter av trycktekniska
eller grafiska skdl.



Vem kommunicerar vad?

For att hélla fokus i var kommunikation, samt undvika éverlappningar och risk for dubbla budskap,
har vi en etablerad rollférdelning for vér kommunikation.

Riksorganisationen

Riksorganisationen kommunicerar angeldgenheter som rér partiet och politik pé riksnivd, samt
utrikespolitik och for partiet nydanande politik. | aktuella fall Gven lokal politik dér regeln &r att det sker
i samré&d med vara lokala representanter. Riksorganisationen dr alltid végledande kommunikativt for
Sverigedemokraterna, i synnerhet for sarskilt viktiga eller kansliga frdgor. Detta oavsett om det dr pa
riks—, distrikts— eller kommunniva.

Distrikt
Distrikt kommunicerar angeltéigenheter som rér partiet och politik pd landstingsnivd, alternativt
regionnivd. Det kan dven omfatta frégor pd riksnivd, men som kommuniceras ur det aktuella

distriktets perspektiv. Detta bor ske i samrdd med representanter frén riksorganisationen. Distrikten
kan dven kommunicera sin lokala kommunpolitik. Detta i samrad med de lokala representanterna.

Kommunfdreningar

Kommunféreningar kommunicerar angelégenheter som rér partiet och politik pd kommunnivd. Det
kan dven omfatta frédgor pé riks— eller distriktsnivé, men som kommuniceras ur den aktuella
kommunens perspektiv. Detta bor ske i samrdd med representanter frén antingen distrikt eller
riksorganisationen.

Enskilda medlemmar

Kommunikation frén enskilda medlemmar ska ske i samrédd med den lokala organisationen.

Anstdllda tignstemdn

Kommunikation frén anstdllda tjcinstemdn hos Sverigedemokraterna ska ske i samréd med ndrmsta
chef och/eller arbetsledare.

Framtagande av kommunikationsmaterial

Med kommunikationsmaterial menas allt material som bér vart gemensamma namn och logotyp.
Det omfattar allt tryckt och digitalt material samt profilprodukter.

Riksorganisationen tar fram kommunikationsmaterial som ror riksorganisationen, rikspolitik eller
utrikespolitik. S8dant material erhdlls av riksorganisationen till distrikt och kommunférening.

Distrikt och kommunféreningar har méjlighet att ta fram eget material som rér den egna féreningen,
samt lokala frdgor. Kommunikationsmaterialet ska tas fram i samréd med riksorganisationens
kommunikationsavdelning. | fall dér formgivning sker lokalt ska detta ske enligt vér grafiska profil, och
alltid slutgodkdnnas av riks kommunikationsavdelning innan tryck. Slutgiltig produkt ska éven skickas
till kommunikationsavdelningen for arkivering i partiets arkiv.

Enskilda medlemmar far inte producera kommunikationsmaterial i partiets namn utan att det
godkdnts av den lokala organisationen. Ansvarig for allt lokalt producerat material i partiets namn ar
respektive lokal ordférande.



Profilprodukter

Profilprodukter med vart gemensamma namn och logotyp fér endast tas fram av, eller i samrad med,
riksorganisationen. Profilprodukter omfattar allt tryckt material utéver papper. Exempelvis T-shirts,
pennor, rollups, vepor, klistermérken m.m.

Kommunikationsplanen foljs

Samtlig kommunikation som fors i vért gemensamma namn ska félja kommunikationsplanen samt
grafisk profil.



Var utgangspunkt

Vi @r en socialkonservativ folkrorelse som tror pd ett tryggt och sammanhallet Sverige. Ett Sverige som
bygger pa tillit, omtanke och gemenskap. Ett Sverige stolt 6ver sin historia och ett Sverige med stor
framtidstro. Detta &r ndgot som ocksd ska genomsyra all vér kommunikation. Aven om vi ser
problem, dr vér utgadngspunkt alltid att vi gemensamt kan [6sa dem.

Det sdgs att vi inte dr ett parti som alla andra, och det dr vi ocksé stolta éver. En stor del av vér
framgdng ligger just i att vi har végat sticka ut, att vi har stétt upp for véra dsikter och att vi har vagat
stga ifrdn. Vi har lyft viktiga frdgor som ingen annan haft vilian och modet att beréra. Detta har ocksa
gjort att vi har en val utbyggd politik och argumentation i de frégor som idag dr viktigast for
vdljarkéren.

Att vdljarna tycker att vi har den bdsta politiken i de viktigaste frdgorna borde rimligen ocksé betyda
att vi far flest réster. S& dr dock inte fallet, och hari ligger var absolut stérsta kommunikativa utmaning:

Vdljarna gillar vara karnfragor och politiken vi driver i dessa fragor, men de tdnker dndad inte résta pa
oss. Den felande lénken i detta dr inte var formaga att identifiera problem och komma med I6sningen
pd dem. Den felande Idnken &r vi sjdlva. Vdljarna tycker betydligt battre om vér politik 6n vad de
tycker om oss som parti.

Detta dr ocksa en bild som bekrdftas av s@val media som av politiska motstédndare, och av
vdljarkaren generellt. Det dr inte i huvudsak vér politik de angriper, utan de slér mot vilka vi &r — eller
snarare vilka vi antas vara. Bilden av oss har till stor del formats av andra aktérer Gn av oss sjdlva.
Ménga gdnger dr det vara direkta kritiker som oemotsagda fétt definiera vilka vi ér. Detta dr forstés
svart att snabbt dndra pd, men det yttersta ansvaret for hur bilden av oss ser ut ér éndd vart eget.

Framtiden kommer att innebdra ménga kommunikativa utmaningar for oss, men den frdmsta och
viktigaste utmaningen dr hur vi arbetar med bilden av oss sjdlva — och hur vi lyckas sprida den.
Utgéngspunkten for denna kommunikationsplan och vér gemensamma kommunikation framéver
kommer darfor till stérsta delen att handla om oss, vilka vi &r, och hur vi vill uppfattas.
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Hur vi vill uppfattas

Var utgangspunkt

Det sdgs och skrivs mycket om oss. Att vi vcker engagemang och att vi sticker ut i debatten dr for oss
mycket positivt. Baksidan av detta dr att det ocksé for med sig en viss stigmatisering. Tyvérr innebdr
denna stigmatisering att troskeln for att sympatisera med oss hojs. Vi vicker uppmdrksamhet
samtidigt som vi distanseras fran potentiella nya sympatisorer.

Gemensamt for den absoluta majoriteten av det som séigs om oss dr kénslouttryck. Det handlar mer
om kdnslan kring oss, dn om vdra faktiska handlingar och egenskaper. Att dndra kénslan kring oss
hos allmdnheten d&r inget som sker i en handvéndning. Det dr inte heller ndgot som sker med en
enskild kampanij, utspel eller turné, och det dr inget som etableras genom teoretisk argumentation.
Ens rykte dndrar man endast genom ett Idngsiktigt och konsekvent arbete.

Hur vill vi att det ska se ut?

Sverigedemokraterna gdr frén att vara ett litet oppositionsparti, till att vara ett styrande maijoritetsparti.
Det innebdr for var kommunikation att vi i allt hdgre grad behdver visa pé var ansvarskénsla,
optimism och l&ngsiktighet. Vi ska sjdlvklart lyfta de problem vi ser, men vi méste vara minst lika
tydliga med vilka véra 16sningar dr.

Vi talar i férsta hand om oss sjdlv som en folkrorelse och inte som ett parti. Anledningarna till det ar
flera, och bottnar i vart syfte. Syftet med Sverigedemokraterna dr inte att bli ett stort parti, utan syftet
dar att pd bred front dndra riktningen for vart lands utveckling. Det handlar inte bara om den politiska
riktningen, utan &ven om den sociala och kulturella. Sverigedemokrat dr man inte i huvudsak for aft
man dr politiskt intresserad, sverigedemokrat dr man for att man kdnner ett helhetsansvar for vért
samhdlle, var historia och vér framtid.

Ndr utomstdende ser oss vill vi att de ska se vér gemenskap, ambition och framtidstro. Vi vill att de
ska kdnna att vi dr pa riktigt, och att vi tillsammans har den kraft som behoévs for att pé riktigt fé till en
fordndring i samhadllet. Vi vill att de ska vilja bli en del av oss och att de kan kénna sig stolta éver att
kalla sig sverigedemokrater.

For att det ska vara mojligt maste vi vdga 6ppna oss, vaga berdtta om oss, om véra svagheter savdl
som vdra styrkor. Vi behdver ocksd vara 6ppna och 6dmijuka infor det faktum att ménga av dem som
soker sig till oss tidigare kan ha tillhért en motstdndarsida. Sverigedemokrater behandlar andra som
vi sjdlva vill bli behandlade, och inte s& som andra genom historien behandlat oss.
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Vilka vi talar till

Medielandskapet skilier sig idag mycket frén tidigare. Forr sokte sig fittare och ldsare till medierna.
Man invdntade nyheterna pé TV:n eller radion och man gick omvdagar fér att inhandla en tidning. Idag
dr det snarare tvartom. Ldsarna och fittarna férvdntar sig att information kommer till dem, i de
plattformar och vid de tidpunkter de dnskar. Distributionen sker idag i allt hégre grad pd mottagarens
villkor. Ska man som avsdndare idag né fram maste man vara mycket lyhord kring mottagarens
intressen och villkor.

For var del gdr vi fran att vara ett litet parti med en liten malgrupp, till att vara en bred folkrérelse med
en mycket stor malgrupp. Det innebdr dven att avstdndet mellan oss och dem som &r mottagare av
vér kommunikation kraftigt 6kar. Idag behdver vi ténka pd att de budskap som vi formulerar ménga
gdnger dr avsedda for andra 6gon och éron dn vara egna. De budskap som vi sjdlva gillar, behdver
inte nddvandigtvis vara samma budskap som nya vdljargrupper gillar.

Var malgrupp dr ldngt ifrdn homogen. De dnskade mottagarna av vér kommunikation infresserar sig
for olika fragor, av olika anledningar och pd olika satt. Och de vill dartill bli kommmunicerade till pé
olika satt. For att nd dessa rdcker det inte med ett perfekt budskap i en perfekt kanal vid en perfekt
tidpunkt. Ska vi n& fram till dessa behdéver vi ha den perfekta kombinationen av budskap i den
perfekta kombinationen av kanaler vid ratt tidpunkt.

Mdélgruppen for vér kommunikation ér ocksé blandad vad gdller relationen till oss sverigedemokrater.
De som nés av var kommunikation idag @r allt ifrdn vara fértroendevalda, medlemmar, sympatisorer,
till de som idag dr osdkra potentiella sympatisorer, men ocksd de som &r véra direkta kritiker.

For att lyckas nd alla dessa maste var kommunikation i allt hdgre grad vara mélgruppsanpassad. Det
innebdr att vi utifrdn malgruppen behdver anpassa dmne, budskap och val av kanal. Alla dr inte
intresserade av allt, men alla dr intresserade av ndgot. For oss gdller det dérfor att forstd vad detta
“nagot” dr, och se vilken fragestdlining och politik vi kan mé&ta upp med. Vi behéver tdnka mindre pé
vad vi gillar att sdga, och mer pd vad som dr angeldget for malgruppen att héra. Kommunikationen
ar pd vért initiativ, men p& mdlgruppens villkor.

Vara mdlgrupper delar vi upp i externa malgrupper, interna madlgrupper, véra kritiker samt
journalister.

Den externa malgruppen

En allmdn syn pd den svenska vdljarkdren @r att den dr ointresserad av politik och évermdéttad pa
information. De etablerade partierna forklarar gérna sina nederlag i val och déliga opinionssiffror
med att de sjdlva inte varit tydliga nog med sin politik gentemot vdljarna — att vdljarkaren darfor réstat
som de gjort pa grund av att de inte forstétt battre. Vi sverigedemokrater delar inte denna syn pé
vdljarna.

Var syn @r att det var Iénge sedan som vdljarna var sé intresserade av politik som de dr idag. Det
pratas politik som aldrig férr, inom familjer, och bland vénner och kollegor. | digitala kanaler bubblar
samtalet mellan madnniskor som aldrig ens traffats.
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De politiska samtalen idag kan te sig annorlunda én vad de etablerade partierna dr vana vid, vilket
kan vara en delférklaring till att de inte uppfattar vdljarnas politiska intresse. Det handlar inte Iéingre
om en traditionell hdger- och vdnsterskala, ideologi eller att troget résta som ens familj tidigare gjort.
De politiska samtalen idag gdller faktiska problem — konkreta och riktiga problem. Problem som
vdliarna far uppleva pd ndra hdll, problem som pa riktigt skapar otrygghet fér allmdnheten. Riktiga
problem skapar riktigt engagemang, och det dr ocksa det som vi ser ske idag.

Var uppfattning dr att den enskilde vdljaren gor sitt politiska stdliningstagande i hog grad utifrén
sociala sammanhang. Yttre péverkan i form av exempelvis politisk reklam har en potentiell paverkan,
men forstdelsen och eventuella sympatier gdllande budskapet formas tillsammans med vdnner,
kollegor och familj. Samtalen kring de politiska budskap som partier kommunicerar utgdr inte ifrdn
budskapen i sig, utan utifrdn hur mottagaren uppfattat budskapet. Forstéelsen kring budskapet
pdverkas utifrdn budskapets kontext, sdsom placering, tid, farg och bildsattning.

Vdljarens relation till politiska partier liknar i allt hdgre grad relationen fill ett varumdérke. Den sdrskilda
uppsdattningen av politiska frégor och inriktningar dr inte vad som ligger till huvudsaklig grund for
valet av parti att résta pd. De sociala och kulturella aspekterna végs ocksd in i valet av parti. Minnen,
tankar och kdnslor bakas samman fill et val kring vilket parti som kdnns mest ratt for véljaren och
inte nédvadningvis vad som troligen vore bdst for véljaren i sak.

Vara minnen dr sdllan i punkt- eller tabellform. Ténker vi exempelvis pé& var barndom, tanker vii en
serie sinnesintryck, sésom bilder, ljud och dofter. Detsamma gdller véljarkdrens syn pd oss
sverigedemokrater. Det dr inte punktlistor frén vér valplattform som vdljarna minns. Vad de minns &r
bilder i media, uttalanden frdn vanner, musik frdn ndgon av véra reklamfilmer m.m.

Viktiga delar av den externa mélgruppen

| vér externa mdlgrupp har vi identifierat sex undergrupper som for vér kommunikation &r sarskilt
viktiga. Urvalet ar baserat p& grupper dar vi har en stor potential att véxa.

Arbetare

Med arbetare menar vi inte nddvandigtvis arbetare i en traditionell mening, utan vi har en bredare
definition. Vi ser aft denna grupp till stor del finns inom LO-kollektivet, men ocksa att de kan vara
smafdéretagare och tjdnstemdn. De utgdr en grupp som kdnnetecknas av en hdg grad av
vardekonservatism. De fdster stor vikt vid att gora rétt for sig, att vara med och bidra till samhdllet. De
varnar om familj och trygghet. De vill se ett samhdlle som tar hand om dem som skéter sig, och
beivrar dem som forstér. De trivs med sina traditioner och har inte blint képt méngkulturalismen.

De lever ocksd i verkligheten, och ser darfér igenom skonmélning av samhdallsproblem och politiska
floskler. De ser att skolan har férsdmrats, att sjukvardskderna blivit Iéngre och att tryggheten i deras
samhdille kraftigt minskat. De vill ha drlighet, handlingskraft och resultat.

Kvinnor

Kvinnor &r idag underrepresenterade hos oss. Det oavsett om det gdller unga kvinnor eller dldre, om
de kommer frén landsbygd eller storstad, om de dr arbetare eller akademiker. Det finns en rad
forklaringar till detta. Vi har historiskt sett varit bra pd att lyfta frdgor som generellt intresserar man i
storre utstréickning dn kvinnor. Bland véra framstdende foretrddare finns det & kvinnliga férebilder,
vilket ocksd sdtter sin prégel. Dartill slér stigmatiseringen som funnits kring oss, och som fortfarande
finns, ménga génger hdrdare mot kvinnor dn mot madn.
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Partiet har idag en utbyggd politik i frégor som i hdg grad berdr kvinnor. Dessutom aktualiserar den
véxande otryggheten for landets kvinnor intresset for fragor som tidigare i hdgre utstréckning
intresserat man. Trygghetsfrdgan &r och kommer att vara en viktig del i var riktade kommunikation fill
kvinnor. Frdgan bor drivas utifrdn ett kvinnoperspektiv, och gdrna ihop med kvinnliga profiler. Vidare
behdver vi ocksa vara bdttre pd att skapa sociala sammanhang for kvinnor att ndrma sig
Sverigedemokraterna i.

Unga

Unga dr en grupp som i hdg grad skiljer sig fran évriga grupper i en aspekt — de kénner bara ill
dagens Sverige. Vuxna och dldre minns ett Sverige som ség mycket annorlunda ut én det samhadlle vi
ser idag. Unga personer har inte pd samma sditt f&tt uppleva den trygghet och den sammanhdélining
som en gdng fanns i Sverige. For de yngre dr detta bara en berdttelse som tillhér det férgdngna. Det
kan vara svért att se hur illa det dr i stunden om man inte sjdlv fatt uppleva hur bra det faktiskt kan
vara. Aldre har fatt uppleva ett samhélle p& uppgéng, unga fér idag uppleva ett samhaélle pd
nedgdng.

For unga dr grénser och kontraster diffusa. Skillnaden mellan det digitala och verkligheten dr liten,
likasa skillnaden mellan det privata och det som delas med omvérlden. Amnen sédsom politik, kultur,
underhdllning, yrke, socialt umgdnge m.m. behdéver inte vara olika saker, utan kan mycket val gain i
varandra. Det innebdr ocksd att det sociala sammanhanget har en stor inverkan pd de politiska
sympatierna och vice versa.

Tidigare generationer har fétt vaxa upp i ett samhdlle med naturliga gemenskaper. Fér unga idag
finns inget bestdmt, utan det dr i hog grad upp till en sjdlv att skapa sin identitet och gemenskap. Ett
enkelt substitut har varit att finna gemenskap genom populdrkultur eller kommersiella varumdrken.
Identiteten och gemenskapen dr inte villkorsls och trygg, utan flyktig och begrdnsad. Kommunikativt
innebdr detta att det sociala samspelet i gruppen unga stér i centrum vad gdller vér péaverkan. Det
kan vara att vi genom humor och underhdlining for fram en fragestdlining, problematik eller ett
politiskt stdliningstagande. Kommunikationen mdste kénnas uppriktig och dkta. Den ska valkomna till
gemenskap och trygghet och - viktigast av allt — inbjuda till framtidstro.

Aldre

Den dldre mélgruppen, till skillnad frén den yngre, har i hog grad fatt uppleva ett Sverige som
fungerade. Ett Sverige som kunde erbjuda arbete och bostéder, ett Sverige som var tryggt, ett Sverige
som hade framtidstro. De &r en grupp som i stor utstréickning delar vér uppfattning om att Sverige gér
i fel riktning, att varderingar kring lag och ratt luckrats upp, samt att respekten och
sammanhallningen i samhadllet ér pd vag att forsvinna. De varnar om familien och har eft
engagemang fér kommande generationer. | sin oro for samhdllsutvecklingen dr det inte ovanligt att
de tdnker pd kommande generationer, barn och barnbarn, snarare én pé sin egen situation.

Detta dr en grupp av mdnniskor som dr vana vid att bli &sidosatta och svikna. De &r dock i hég grad
trogna, och fortsdtter att résta pd samma partier som gdéng pda géng bryter sina valléften. Samma
partier som bdr ansvaret for de missférhéllanden som landets dldre lever i.

For oss handlar det om att visa denna grupp vart intresse for deras frédgor. Det handlar ocksé om att
pdminna om att de som skapade dagens missférhdllanden for den dldre generationen knappast ar
de som kommer att [6sa dem. Vill Sveriges dldre fa en férdndring pd riktigt, mdste de borja med att
dndra pa var de Iégger sin rost.
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Sarskilt prioriterade mélgrupper

Vi har identifierat tvd mélgrupper som kommer att & ett sdrskilt fokus i vér kommunikation.
Gemensamt for dessa grupper dr att de till stor del dagligen far uppleva de samhdllsfrégor som vi
lyfter. De har en insikt och forstdelse for att den svenska samhdallsutvecklingen inte d@r hallbar. Det Gr
ocksd tvé grupper som i hdg grad fortsdtter att rosta pd de partier som bdr ansvar fér den nuvarande
samhdllsutvecklingen.

Vi har en val utvecklad politik for dessa grupper, och idéer som pa riktigt kan 16sa deras situation.
Vad som saknats dr ett fokus i var kommunikation pa aft nd ut med denna politik till dessa grupper.

Bldljus och omsorg

Detta @r en bred grupp som i ett tidigt skede fétt uppleva dagens samhdllsproblem. De har pd néra
hdll fatt uppleva 6kad brottslighet och 6kat vald, kvinnors utsatthet samt krisen i varden for sjuka och
dldre. De dr ocksd@ en grupp som ldnge varnat for just detta, utan att ha blivit hérsammade av
politiker och media. Det dr en grupp som mdnga gdnger kdnt sig motarbetade, och ibland rent av
tystade dé de forsokt pdtala bristerna.

Polis, brandkar och omsorgspersonal @r yrkesgrupper med stort fortroende i valjarkaren. De dr ocksé
yrkesgrupper med direkt insikt och erfarenhet kring landets utveckling. Detta ér en kombination som
gor dem till starka ambassadérer f6r den problembeskrivning som vi sverigedemokrater vill lyfta.
Darfor ar det viktigt att denna grupp nés av kommunikation frén oss som inger hopp, for att stérka
dem i deras arbete samt for att ingjuta mod och vilja att fortsdtta prata om de samhdallsproblem de
ser.

Invandrare

Invandrare &r langt ifrdn en homogen och valdefinierad grupp. Gruppen skilier sig ét sinsemellan;
mycket beroende pé kulturell bakgrund samt hur Iéinge de varit i Sverige och var i vért land de
befinner sig. Detta dr en grupp som den vanstra delen av partiskalan flitigt riktat sin kommunikation
till. Och detta med viss framgdng. Det kan tyckas motsdgelsefullt att de partier som bdr ansvaret for
dagens utanférskapsomrdaden dndé har goda valresultat i dessa omraden.

Sympatierna for Sverigedemokraterna i denna grupp dr relativt hog, trots de rédgrénas hérda
kampanjande, béde for sig sjdlva och emot oss. Anledningen till det dr att gruppen invandrare fill stor
del dagligen fér uppleva regeringens misslyckade politik i dessa omréden. De kan se igenom
politikernas och medias skénmdlningar. Detta dr ocksd en grupp som inte dr blyga nér det kommer
till att prata om problemen.

Sverigedemokraterna har en mycket hog potential att 6ka bland dessa grupper. Detta kommer vi att
ta vara pd& med riktade kampanier, och ett sdrskilt fokus pd de utsatta omrédena.

Interna malgruppen

Med interna malgrupper menar vi de som sympatiserar med partiet. Det omfattar allt ifrédn véra
politiska foretradare, anstdllda, medlemmar, sympatisérer samt de som 6vervager att résta pa oss.
Det finns manga anledningar till att vi ska ha en val utvecklad kommunikation till vér interna
malgrupp. Den viktigaste aspekten dr den interna malgruppens pdverkan pd den externa
malgruppen. Var utgdngspunkt dr att de politiska budskap vi riktar till den externa malgruppen i hog
grad fungerar som en samtalsstartare med den interna mélgruppen. Politisk uppfattning dndras inte
genom kampanijmaterial, utan det sker genom det sociala samspelet; genom att man diskuterar
politiska frégestdllningar i sin umgdngeskrets och tillsammans skapar en forstaelse och uppfattning.
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For att detta samspel ska bli s& gynnsamt fér oss som mojligt behdver dven den interna mélgruppen
fa val utbyggd information fran oss. Kommunikationen behdver dock inte nédvéndigtvis vara i
samma kanal, med samma innehdall eller format som den kommunikation som riktar sig till de
externa mdlgrupperna. Kommunikationen till den interna malgruppen och de externa mélgrupperna
maste dock gé i samklang. Om vi vécker en fréga med vér kommunikation hos de externa
malgrupperna, mdste den interna mélgruppen vara férberedd pa att ge ett svar pé frédgan. Vér
utgéngspunkt &r att frégor som uppstar gdllande Sverigedemokraterna inte stdlls till partiet direkt,
utan i huvudsak till dem i ens ndrhet som kan tyckas ha en koppling till partiet. Den interna
madlgruppen dr var starkaste kommunikationskanal till den externa malgruppen.

Vara kritiker

Med vara kritiker menar vi de som pa ett eller annat satt har en negativ instdllning till
Sverigedemokraterna. Det kan handla om alltifrén andra partier, motdemonstranter till enskilda
privatpersoner som av olika anledningar inte gillar oss. Vara kritiker ér en grupp som inte sdllan har
ett stort intresse av att férséka na véra potentiella vdljare for att prata ner oss.

Deras argument mot oss handlar sdllan om var politik i sak, utan riktas snarare mot var karaktdr. Vart
forhallande till dessa kritiker d@r att vi behandlar dem sakligt, 6dmijukt och med respekt. Vi behandlar
dem som vi sjdlva vill bli behandlade, och inte s& som vi upplever att de behandlar oss.

Vi har ocksd i dtanke att dagens “motstdndare” mycket vél kan vara morgondagens nya
sverigedemokrater.

Journalister

Journalister dr ingen homogen eller solid kraft. De dr ménniskor, precis som vi, och det innebdr att de
ocksd har kdnslor, tankar och asikter. De @r stolta 6ver sitt arbete och arbetar hért utifrdn vad de tror
pd. Aven om vi kanske inte héller med varandra alla génger, sé visar vi dem fortfarande respekt och
o6dmijukhet. Mycket har hant i relationen mellan media och oss. Idag dr det inte ovanligt att vi méter
journalister som utger sig for att sympatisera med oss. Oavsett vad sa behandlar vi dem som vi sjdlva
vill bli behandlade, och inte sGsom vi upplever att de behandlar oss. De journalister som inte gillar oss
idag kan mycket val vara morgondagens sverigedemokrater.

Andra partier

Vi beméter véra politiska motstdndare med vanlighet och respekt. Vi behandlar andra partier och
deras féretrddare som vi sjdlva vill bli behandlade, och inte sdsom vi upplever att de behandlar oss.
Vi har ocksd i &tanke att dagens “motstdndare” mycket vél kan vara morgondagens nya
sverigedemokrater. Vi bor ocksd ha i tanke att vi kommer att behéva samarbetspartners och
stodpartier om vi vill f& igenom vara politiska forslag.
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Hur vi nar fram

Vi dr framgdngsrika pd att vdlja och lyfta de frdgor som vdljarkdren ocksa prioriterar. Vi har ocksé
varit bra pé att formulera en politik som tilltalar valjarna i dessa frégor. Vart fokus har mdnga ganger
legat p& vad vi sciger, och inte lika mycket pd hur vi séiger det. Ska vi fortsatta kunna vdxa och se till
att s& manga som mdjligt kan ta till sig av vér kommunikation maste vi ténka i hogre grad pé hur vi
kommunicerar. Nedan foljer ett antal principer vi forhdller oss fill dd vi kommunicerar och genomfor
aktiviteter i vart gemensamma namn.

Fran opposition till ledare

Vi har varit riktigt bra pé att vara ett oppositionsparti. Vi har lyft viktiga fragor, och sett till att de
styrande motvilligt behovt prata om dem. Vi har ocksé gjort det svért for dem att f& igenom ddlig
politik, och vi har lyckats f& vdljarkéren att borja prata om samhdllsutvecklingen. Var ambition dr dock
inte att vara ett oppositionsparti. Vi vill gora skillnad, och kunna & till en férandring pa riktigt. For att
lyckas med det maste vi ocks@ vara med och styra.

For att bli ett ledande parti mdste vi bete oss som ett. Fér v@r kommunikation innebdr det att vi mdste
vara lika framgdngsrika pé att komma med I6sningar som vi varit pd att formulera problem. Vi &r val
medvetna om att vi som land stdr infor mycket arbete for att komma pé ratt kol igen. Vi dr lika
overtygade om att det ocksda ar mojligt for oss och Sverige att lyckas. | vér kommunikation mdste vér
ambition och optimism stréla igenom. Sverigedemokrat blir man inte fér att klaga, utan fér att man vill
vérda och ta hand om vart gemensamma land. Vi behdver kommunicera vér vision, samt det ansvar
och den 6dmijukhet vi kdinner infér uppgiften.

En rost

En avgérande komponent for att bygga fértroende dr att vara konsekvent och sammanhadllen. Detta
gdller oavsett om man &r en enskild privatperson eller en stor folkrorelse. Om vi vill att vdljarna ska
kunna lita pa oss mdste vi ocksd vara tydliga infér dem med vad de ska lita pd. Vi kan da inte
impulsivt dndra oss, eller sinsemellan kommunicera olika versioner av samma sak. Ett forsta steg i
fortroendebyggandet &r att visa att vi internt tror tillréickligt mycket pé oss sjdlva for att kunna enas
kring en gemensam politik och hur denna ska kommuniceras.

Med en splittrad kommunikation skapar vi inte bara frvirring, utan riskerar ocksé att férlora
mottagarens intresse. Vi malar upp en bild av var rorelse som okunnig, ofokuserad och oférmdgen
att samarbeta. Som vdljare kan man fréga sig; om ett parti inte ens kan komma 6verens om hur
deras reklam-T-shirt ska se ut, hur ska de d& kunna komma 6verens om hur de vill styra landet?

Sverigedemokraterna agerar dérfor alltid enat i hur vi kommunicerar vilka vi ér och vilken politik vi har.
Vi héller oss till framtagen grafisk profil, problemformulering och tonalitet i sprék. Sker en éndring i vér
kommunikation, sker det gemensamt som en och samma rérelse. Var gemensamma rost gar
igenom hela vér organisation och samtliga kommunikationsaktiviteter. Allt ifrdn vara program och
filmer, till vara profilprodukter, sdsom t-shirts och reklampennor. Ndr vi kommunicerar gér vi alla det
med stor respekt for, och omtanke om, vért gemensamma namn.
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Ratt person svarar ratt

Vi @r alla talespersoner for var rorelse. Oavsett om man &r ledamot i var partistyrelse eller nybliven
medlem, sd representerar man var rorelse. | denna representation far vi aldrig ledigt. Det gdiller pd
sdvdl arbetsplats som vid sociala fillfdllen pd kvdllstid, och det gdiller alltid i social media. Vi kan alla
péverka vart gemensamma namn i bdde positiv och negativ riktning. Som enskild sverigedemokrat
innebdr detta stora mojligheter, men ocksd ett stort ansvar. Enskilda medlemmars och féretrddares
agerande kan f& stora konsekvenser for hela rorelsen. Det dr darfor viktigt att vi alla agerar i vart
gemensamma namn med stor respekt for hela rérelsen.

DA vi uttalar oss om vér rérelse och var politik gor vi detta val genomtdnkt. Dels bér man fréga sig
huruvida man dr rétt person att uttala sig kring det aktuella dmnet, dels bér man frdga sig om man
har tillréicklig kunskap i @mnet. Ar man osdker bér man hénvisa fill Iimplig person i organisationen
alternativt be om att f& dterkomma dé man kan ge ett svar.

Beratta om visionen

Ndr vi pratar om politik har vi historiskt varit bra pé att beskriva problemen och medlen for att [6sa
dessa. Vi har varit duktiga pd att vara tekniska, att med siffror och i punktform visa hur vér politik ar
uppbyggd och hur den kan genomféras. Vad vi dock har saknat dr beskrivningen av vdr vision. Vad
ar malbilden for var sverigedemokratiska politik? Hur dr kénslan i ett samhdlle dar var politik dr
verklighet?

Ska vdljarna forsta vad vi vill maste vi beskriva just denna mdlbild. Medlen dr givetvis viktiga, men de
blir relevanta forst dé man férstér malbilden. Mdnniskor tdnker inte i punktlistor — mdnniskor tanker i
bilder. Ska vi nd fram med vdra idéer maste vi skapa dessa bilder som satter sig i minnet. Det gdller
inte bara att ge ratt svar, utan det gdller att ge rdtt form av rétt svar.

Genuint och Pa riktigt...

Ordet “riktigt” dr synonymt med Sverigedemokraterna. Vi har arbetat malmedvetet fér att forknippas
med det ordet sedan valrérelsen 2014. Detta dr ett arbete som kommer att fortsdtta Gven framaover.

Vi kommer dven i storre utstrdckning att anvéinda oss av ordet “genuint”. Genuint dr visserligen
synonymt med riktigt, men har en bredare nostalgisk klang. For oss dr det ocksé ett uttryck for
ambitionen i vért arbete, oavsett om det gdller den interna organisationen eller uppbyggnaden av
vart land. Vi tror inte pd snabba men ofullstdndiga I6sningar eller att polera pa ytan. Vi vill gora ett
genuint arbete frdn grunden, av egen kraft och egen dvertygelse, for att né hdllbara I6sningar for
framtiden.

Vi sdger att vi, till skillnad frédn de andra partierna, dr pa riktigt. De pratar om smé problem, medan vi
pratar om riktiga problem. De kommer med Iatsaslésningar, medan vi kommer med riktiga, genuina
I6sningar. De 6vriga partierna sdger sig forstd att valjarkdren dr oroliga for samhadllsutvecklingen. Vi
sverigedemokrater dr sjdlva oroliga, pd riktigt!

Med pa riktigt och genuint understryker vi inte bara allvaret i situationen, utan vi visar dven tydligt pa
skillnaden mellan oss och de andra partierna.

De 6vriga partierna, tillsammans med sina PR-byrder, svinger sig med konstlade slogans och
vardeord, medan vi dr stolta Gver att “bara” vara pa riktigt. Var évertygelse dr att valjarna féredrar det
genuina och riktiga fore det konstlade och tillrGttalagda.



18

Att vara forebilder

Att vara pé riktigt handlar om att leva som man Iér. Vi talar om eft tryggt, sammanhallet och
vdlmaende Sverige. Det dr ocksd ndgot som vi sjdlva ska efterleva i vér rorelse. Vill vi ha ett Sverige
ddr vi tar hand om varandra maste vi bérja med oss sjdlva, genom att visa att vi kan ha en folkrérelse
inom vilken vi tar hand om varandra. Vill vi ha ett tryggt Sverige mdste vi visa att var egen rorelse ar
en trygg plats att vara pd. Vi maste visa att vi sjdlva kan bygga den gemenskap som vi menar att vi
kan bygga for hela vért land.

Att producera bra kommunikationsmaterial och kampanijer dr en sak, men om vi sjdlva inte kan
efterleva det vi kampanijar for faller allt platt.

P& mottagarens villkor

Vi kommunicerar inte for vr egen skull, utan fér mottagarens skull. Infér varje
kommunikationsaktivitet bor vi stélla oss frégan: “Varfér gor vi det hér?” Svaret bor rimligen vara: for
att mélgruppen vill ta del av, eller behover 8 ta del av informationen.

For att vi ska veta mottagarens infressen mdste vi ocksd vara lyhérda. Har vi skickat den statistik vi
sjdlva gillar tvé gdnger till samma mottagare utan att f& ndgon positiv respons, dr det troligt att det
inte kommer att fungera en tredje gang. Troligen ger det motsatt effekt. Ar vi sjélva intresserade av en
viss typ av material behover det inte betyda att mottagaren dr lika intresserad. Vid idéformulering och
produktion av kommunikationsaktiviteter bor vi alltid utgé ifrén vad den valda malgruppen kan tdnkas
vara infresserade av. Detta gdller inte bara sjdlva innehdllet, utan dven dess framstdilining,
formgivning, omfattning och &ven var och hur den distribueras till mottagaren.

Skapa anledningar till samtal

Vér utgdngspunkt dr att den enskilde vdljaren inte dndrar sin politiska uppfattning pd egen hand,
utan genom interaktion med andra i olika sociala sammanhang. Vi tror inte att en enskild
kampanijaktivitet frén oss rdcker for att dndra vdljarnas politiska uppfattning. Ska det till en foréndring
maste vdljarna borja prata politik med varandra, och darfor dr ett viktigt delsyfte med véra kampanijer
att ge vdljarna anledning att prata om oss och véra frégor med varandra. Det dr var 6vertygelse att vi
gynnas av att vdljarna pratar politik och samhdllsproblem med varandra.

Idag dr vi en stor rorelse, vilket innebdr att vi har medlemmar och sympatisérer i hela samhdllet. Det
dar darfér hogst sannolikt att det finns minst en sverigedemokrat kring varje lunchbord pé jobbet, pd
varje kalas och runt varje middagsbord. Det innebdr enorma majligheter for oss att 1& ut var politik.
For att ta vara pd detta krdvs ocksa att vi och vara medlemmar samt sympatisérer dr vél forberedda
pé att f& svara pa de frégor vi vacker.
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Vara arenor

Utgdangspunkten for var kommunikation dr att vi kommunicerar pd mottagarens villkor. Detta omfattar
inte bara kommunikationens innehall utan dven hur, var och ndr kommunikationen sker. Vi
sverigedemokrater dr flitiga och engagerade, och ser dérfor till att ocksé finnas ddr mdligrupperna
finns och dar de vill bli bemétta. Vi forvantar oss inte att malgruppen kommer till oss, utan vi dr val
inforstddda med - och férberedda pd — att vi sjdlva mdste komma till malgrupperna. Kort sagt finns vi
ddr vara malgrupper finns.

Nedan folier nagra exempel pé de arenor vi gillar:

Pa gator och torg

Vi har en lang tradition av att vara aktiva pd gator och torg. Det dr ocksd en tradition vi ska varda och
vdlkomna véra nya medlemmar in i. Att traffa véljare pd gator och torg dr ett bra satt att né ut ill dem
som vi annars inte ndr naturligt genom andra kanaler, och ménga gdnger dr det forsta géngen
vdliarna far kontakt med en officiell sverigedemokrat. Det dr dérfor viktigt aft vi tar vara pé potentialen
i dessa moten. Det ér en mojlighet att bryta nidbilder av oss och bygga pé vért gemensamma namn.
Kvalitén i vara aktiviteter p& gator och torg ar ddrfor Idngt viktigare én kvantiteten.

Nar vi méter vdljare vid dessa tillféllen dr vi dmiuka, vi lyssnar, vi ger vélgrundade svar i en vdnlig
ton. Vi bjuder in till aft Idsa mer, eller att komma till v@ra méten m.m. Vi kan alltid erbjuda véra
besokare ett uppdaterat och korrekt informationsmaterial och gérna ndgon present, ssom en knapp
eller penna. Nar vi representerar vér rérelse dr vi klddda i uppdaterade och valvardade officiella
partiklader. Det ska tydligt framgd for besokarna vem som dr representant for Sverigedemokraterna
och inte. Infor dessa tillfdllen bor véra representanter ocksé vara val uppdaterade i de dagsaktuella
politiska frdgorna, som for oss for stunden dr sdrskilt angeléigna att lyfta.

Hemmamoten

Vér utgdngspunkt dr att politiska uppfattningar och partisympatier formas i social samverkan. Det
sker i samtal mellan manniskor, framférallt ménniskor som man har en betydelsefull relation till.
Steget att sjdlv kontakta oss kan for en enskild person kdnnas stort. Att trdffa oss i en trygg miljo
tillsammans med vanner kan ddremot vara ndgot annat. D&rfér ser vi gérna att vi tillsammans
arbetar med att halla hemmaméten i mindre grupp. Vi ska aktivt uppmuntra sympatisérer och
medlemmar aft bjuda hem sina vénner och Iata dem tréffa en av vara foretrddare.

Verksamhetsbesok

Vi dr flitiga besdkare av verksamheter, sdval privata som offentliga. Det Gr ett bra sdtt att visa att vi
genuint engagerar oss i viktiga verksamheter lokalt eller fér landet i stort. Det &r ocksé ett satt for oss
att ldra oss och forsté vad olika verksamheter behdver frén politiskt hdll. Fér oss dr det mycket
vardefullt att f& hora riktiga mdnniskors riktiga berdttelser om deras situation och syn p& samhdllet.
Oavsett om det dr pd kommunal, regional eller riksniva boér vi arbeta systematiskt med
verksamhetsbesok — detta i synnerhet i de verksamheter som vi opinionsbildar for.
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Social media

Social media har demokratiserat det politiska samtalet. Tidigare hade etablerad media i princip
monopol pd vilka politiska frégor som férdes i debatten, ndr och av vem. Med social media ges
enskilda personer och grupper moéjlighet att féra ut egna alternativa perspektiv gentemot det
etablerade. Social media dr demokratisk media i aspekten att den omfattar i princip alla
dldersgrupper, och dr oberoende av geografi eller demografi.

Att vdljarna sjdlva pé en publik arena kan diskutera de samhadillsfrdgor som engagerar dem &r for oss
en stor fordel. En stor del av de samhdllsfrdgor som idag flitigt diskuteras i social media &r ocksé véra
viktigaste politiska fragor. Vi ser vdljarna och oss sjélva som de stora vinnarna pd social media.

Vi sverigedemokrater dr riktigt bra pd social media. Detta mdrks exempelvis pd intresset for vara
officiella Facebooksidor och den spridning dessa ger. P& véra Facebooksidor ger vi lpande
information om vad som hdnder i vr rorelse och i v@r omvdarld. Vi blandar text, bild och rérligt
material for att p& basta satt fora fram var politik, och samtidigt hélla intresset for oss uppe. Det dr
positivt att vi pd lokal nivé skapar egna sidor och forum i social media. Vi uppmuntrar fill att debatten
hdlls levande pd savdl lokal niva, som i enskilda intressefrégor. Ska vi ha ett utbrett malgruppsténk i
vér kommunikation krdvs ocksé att vi har eft brett urval av kanaler.

Att fritt kunna publicera och diskutera innebdr ocksé ett stort ansvar. Ska social media kunna fortleva
som demokratiserad media &r det viktigt att respektera savél plattformen som dess deltagare.
Eftersom vi dr en av de stora vinnarna pé en fri debatt dr vi ocksd en av de stora férlorarna om
debatten i social media tystnar. Vi ska i varje ldge verka for att bevara ett trevligt, respektfullt och
sakligt debattklimat. Vi behandlar andra som vi sjdlva vill bli behandlade, och inte s som vi upplever
att andra behandlar oss.

Annonsering

Vi ser annonsering som ett bra komplement till den kommunikation vi for i véra egna kanaler.
Annonsering @r sarskilt viktigt ndr det gdller att né grupper som vi inte ndr naturligt genom véra egna
kanaler. For att annonseringen ska vara effektiv dr det viktigt att ha ett stort mdlgruppsfokus. Vi
anpassar darfor form och budskap efter hur annonsplattformens mdlgrupp ser ut. Hellre nischade
budskap i nischade kanaler mot nischade mélgrupper, dn att forsoka né alla med ett generiskt
budskap i en generisk kanal. Ju bdttre vi kan traffa en mdlgrupp med ett budskap, desto mer
kostnadseffektiv dr annonseringen.

Skolor

Kontakten med skolor och skolelever dr ett bra sdtt for oss att nd unga. Det innebdr ocksd en stor
méjlighet att bryta den férdomsbild som finns mot oss. Det dr darfor viktigt att vi tar vara pé tillfdllen
som ges. | synnerhet till valrérelser dr intresset stort frén skolorna att prata med oss. Det handlar dels
om att vi blir fillfrégade om att besdka skolorna, dels om att vi blir besdkta. Vi bor vara val férberedda
med att avsdtta tid for detta och att ha anpassat skolmaterial att dela ut. Vi sdger tacksamt ja till
elever som vill intervjiua oss for sina skolarbeten.
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Hemsida

Vi har primdrt tva typer av hemsidor, dels vér rikshemsida, dels lokala versioner av var hemsida.
Samtliga hemsidor ligger under samma domdn och héller samma form.

Vara hemsidor har tvé huvudfunktioner; dels att fungera som ett férsta méte med oss for
intresserade, dels att vara en samlingsplats for all var information.

Ett forsta mote

Att besoka vér hemsida dr manga gdnger det forsta direkta motet allménheten har med oss. Det dr
ett enkelt och anonymt sétt att borja bilda sig en egen uppfattning om vilka vi dr och vad vi vill. Detta
dr ocksd ett forsta steg till att bli en av oss. Det ér darfor ocksd viktigt att det material vi presenterar pd
hemsidan fdngar upp denna nyfikenhet och intresse.

Besokaren har troligen redan béde hort och Iést en hel del om oss, dock dr detta i regel information
som dr komponerad av andra aktérer dn oss sjdlva. Besokaren kommer till oss for att ge oss
méjligheten att med egna ord berdtta om vilka vi ér och vad vi vill. Besdkaren ér inte ute efter ndgot
specifikt, utan vill pd kort tid forsdka f& en 6vergripande bild av oss. Detta Gr ndgot som vi behdver
mota upp, i bdde planering av hemsidor samt i hur vi presenterar och forfattar [pande information.

En samlingsplats for information

Information dr idag mer av ett flode dn ett bibliotek. Den mesta informationen vi tar till oss av idag dr i
form av nyhetsfloden pd hemsidor, mobila applikationer eller i social media. Det ger oss en snabb
6verblick och kdnsla for vad som sker for stunden. Det &r ett effektivt satt att bli serverad information.

| kontrast till de snabba nyhetsflédena finns var hemsida. Har presenteras nyheter och information i
ett sammanhang och djup. Det man snappat upp i ett nyhetsflode kan man reda ut genom att
fordjupa sig i dmnet via var hemsida. Hemsidan fungerar som en trygg plats fér information dér man
kan vara sdker pd vem avsdndaren dr, samt att informationen @r korrekt.

Media

Media dr en av véra absolut viktigaste arenor for att fa ut information om oss, samt vara
fragestdlliningar och vér politik. Det dr darfér en arena som mdste vérdas och byggas en god relation
till. Detta pd savdl lokal- som riksnivd. Vi bjuder in media till vara aktiviteter och vi svarar pd deras
fragor. Vi dr trevliga, 6dmijuka och professionella. Kédnner man sig illa behandlad sé svarar vi med att
behandla dem som vi sjdlva vill bli behandlade. Vi har inte konflikter med media, utan vi ser media
som ett redskap i byggandet av vér rérelse, och ddrmed ocksé ett redskap i byggandet av ett battre
Sverige.
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Internkommunikation

Internkommunikationen @r for oss sdrskilt viktig. Badde vi, som en folkrérelse, och var politik diskuteras
med stort intresse i media. Tyvdrr sker denna diskussion ménga gdnger utifrén andras perspektiv och
inte sdllan dr det vara direkta kritiker som ges tolkningsforetrdde. Detta dr ndgot som inte bara nér
véra potentiella mdlgrupper, utan det har Gven en pdverkan pd vara interna grupper. Det &r idag
vanligare att vara medlemmar f&r daglig information om Sverigedemokraterna frén externa kanaler,
an frén oss sjdlva.

Utmaningen for var internkommunikation dr i huvudsak att vi sinsemellan dr véldigt olika ndr det
gdller hur vi tar till oss information. Ambitionen for vér internkommunikation @r att néd s ménga som
mojligt, med minsta méjliga tidsfordréjning och med sa sdker leverans som majligt. Vi behover
dessutom kunna leverera en internkommunikation som @r av hog relevans fér mottagaren.
Internkommunikation som ror lokala frégor bor exempelvis riktas till de lokala medlemmarna som
berérs av frdgan, o.s.v.

Vi kommer inte att hitta en 16sning som dr perfekt for samtliga mottagare av var
internkommunikation. Ddremot &r vart mal att ha en kombination av I6sningar som i s& stor
utstréckning som mojligt moter var rérelses behov.

Viktiga delar i var internkommunikation &r:

SDapp

Sverigedemokraternas absolut stérsta kommunikationskanal dr véra digitala kanaler. Majoriteten av
dem som besoker ndgon av véra digitala kanaler gor det fran en mobil plattform. Det dr darfor viktigt
att vi ocks@ anpassar vér digitala kommunikation efter mobila plattfformar.

Den stora fordelen med de mobila plattformarna dr snabbheten och den héga tillgdngligheten. Vi
behdver inte invdnta att mottagarna av informationen tar sig till en dator for att IGsa. Med en mobil
plattform ndr vi mélgrupperna direkt i skolan, pé arbetet, ute i skogen, pd caféet m.m. Vi kan
dessutom enkelt gora informationen malgruppsanpassad - det vill sdga att viss information endast
ndr medlemmar av viss dlder, kén, geografisk placering m.m.

Vér officiella mobila plattform heter SDapp, och &r en applikation fér de vanligaste mobila
plattformarna. Applikationen dr gratis och fillganglig for alla. Utgdngspunkten dr dock att SDapp
primart ska fungera som en kanal fér internkommunikation. Mdlgruppen dr véra foretradare,
anstdllda, medlemmar och sympatisérer i allmdnhet.

SDapp informerar vara medlemmar om vad som sker i partiet pd daglig basis. Det ror sig om bade
interna nyheter, samt nyheter som pé ett eller annat satt dr av intresse for oss alla.

| SDapp kommenterar vi dven I6pande artiklar som skrivs om oss och frédgor som fér oss @r relevanta.
Detta for att ge vart perspektiv pd de nyheter som dr relevanta for oss.

SDapp omfattar dven kalendarium for hela organisationen, sdrskild funktionalitet fér véra event och
dven en faktabank dver vér politik. SDapp fungerar utifran ett riksperspektiv, men dven pa distrikts-

och kommunnivd. Det innebdr att dven lokal information, lokala nyheter och aktiviteter kommer att

finnas tillgangliga i applikationen.
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Medlemsbrevet

Medlemsbrevet riktar sig till alla de medlemmar som vi av olika anledningar inte nér med SDapp.
Brevet dr tankt att postas med ca en manads mellanrum och kommer att omfatta nadgra enstaka A4-
sidor. Innehdllet dr enkelt formgivet och ér en summering av den information som kommunicerats i
SDapp under den gdngna mdnaden. Den huvudsakliga malgruppen for brevet ar medlemmar i dldre
dlderskategorier, som i léigre grad tar del av véra aktiviteter i digital media.
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Bilaga 1 - Bra eller daligt

Allman kommunikation

Bra Ddligt
Tdnk igenom vem du talar ill X
Avgdr om du dr ratt foretradare i aktuell frdga X
Se till att du anvander ett politiskt sprék som mottagaren ar bekant med X
Halla en ilsken-, bitter- eller pessimistisk ton X
Fundera 6ver om det finns risk att du kan missuppfattas X
Kommunicera partiets gemensamma syn pé frégor X
Riskera partiets fortroende med illa vald kommunikation X
Social media
Bra Daligt
Dela eller gilla innehall som du sjdlv inte last X
som partiorganisationen delar X
frén sidor du dr osdker pd X
frén ldmpliga sidor X
som dr inaktuellt eller irrelevant X
som dr aktuellt och/eller relevant X
frén avséndare du dr osdker pd X
frédn ldmplig avsdndare X




Bra Ddligt
Skriva kommentar | i affekt d& du dr upprord X
med argument du dr osdker pé X
och argumentera i en otrevlig ton X
och argumentera respektfullt och trevligt X
och tro att du gor det som privatperson X
och tro att du ér anonym X
med sarkastiskt eller ironiskt innehdll X
med respekt fér andras infallsvinklar X
Problem- och krishantering
Bra Ddligt
Kontakta din lokala ordférande X
Kontakta din riksombudsman X
Kontakta pressavdelningen vid extern krishantering X
Féra interna konflikter i sociala medier X
Lata sig provoceras av medierapportering X
Folja den framtagna arbetsordningen fér konflikthantering X
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Kontakten med media

Bra Daligt
Vara trevlig och tillmétesgdende X
Vara tydlig och saklig X
Hanvisa media till réitt person X
Folja pressavdelningens riktlinjer fér mediehantering X
Foéra interna konflikter i media X
Bjuda in media fill partievent X
Kontakta media angdende aktuell information X
gdllande partiet

Kontakten med kritiker

Bra Ddligt
Vara trevlig och saklig X
Respektera meningsmotstdndare X
Vara upprord om ni inte héller med varandra X
Avgoéra om diskussionen dr vdrd att ta X

Kontakten med vdljare

Bra Daligt
Vara lyhord X
Fraga vdljaren vad denne dr intresserad av X
Framfor din egen dsikt istdllet for partiets X
Prata om &mnen du behdrskar X
Visa pé& den mdngsidighet som finns inom partiet X
Vara positiv och l6sningsorienterad X




Kommunikationsmaterial

Bra Ddligt
Dela ut inaktuellt material X
Ta fram eget kampanjmaterial sésom kldder och foldrar, med mera X
Bestdlla kampanjmaterial frén SD-butiken X
Bestdlla foldrar och annat tryckt material frdn tryck.sd.se X
Lokalt kampanjmaterial tas fram av lokal ordférande i samrad med Riks X
Profilprodukter
Bra Daligt
Anvénda hela och rena kldder X
Anvdnda uppdaterade profilprodukter X
Béra budskap eller reklam som partiet ej stdr bakom X
Bdrra inaktuella profilprodukter X

(Bilagan kommer att uppdateras kontinuerligt.)
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