@/ Cg;” gmé/’ W HA 2022-11-23 Motion - Effektivisera de kommunala processerna

Mycket bra arbete utférs i kommunen men férbattringsméjligheter for formerna finns. Alla skulle vinna pa att
fokusera béttre pa karnverksamheten, minska onédigt arbete och administration. Medborgare, féretagare och
andra berérda av kommunens verksamhet behéver fa effektivare hantering av drenden. Fler potthal behéver
lagas och farre papper skrivas, foretagares ansékningar och nédvandigt byggande ska gynnas, inte hindras av
for langa administrativa byggprocesser. En konkret effektiviseringsgrad behéver sattas upp, man behéver
arbeta med processer, inféra I6sningsinriktad ledning och styrning baserad pa minimering av brister och onédigt
arbete.

Delundersdkningar visar att medborgare ar missnéjda med kontakt, service och konkret utférandet av
karnuppdrag som man menar tar for lang tid, utférs daligt eller inte alls. NAmndsammantraden kan vara mycket
langa med féredragningar om detaljer utan presentation av analys eller sammanfattning. Manga ganger
presenteras for politiker nytt arbete med undersékningar, samverkanssatsningar och projekt utan karn-mal.
Exempel péa lang handlaggning ar att byggprocessen forlangs generellt. Enligt analysféretag och Néaringslivets
regelndmnd har den kommunala handldggningstiden har kat med i snitt 12 manader pa fem ar. Variation och
ldng handlaggning ar negativt. Det hindrar féretagande, jobbméjligheter och utveckling. Overdriven styrning
och administration hotar vélfard och utveckling enligt styrningsstrateger och formularstyrningen tar mer och
mer Gver - dokumentation och handlaggning 6kar. En effektiviserande metod sasom Lean kan anvandas som
atgard, en praxis anvand inom naringslivet, som med férdel dven bér kunna anvéndas i kommunen. Lean innebér
kortfattat att skapa behévligt varde med farre resurser och att minska "waste” - minska onédigt arbete.

Onddigt arbete och tidslackage maste arbetas bort och fokus ligga pa karnuppdraget i allt som gérs. Detta for
att minska kostnader fér kommunverksamhet, leva upp till medborgarnas, féretagares och andra berdrdas
behov. Det bér gélla bade i férvaltningar och i méten i de politiska forumen sdsom namnder. Métestider och
féredragningar behdver vara meningsfulla och effektiva, sddana kan géras betydligt kortare med presentation
av sammanfattning samt det skriftiga materialet om detaljer utgéra komplement. Nytt arbete som
samverkansformer och projekt far inte vaxa till nackdel fér kérnverksamhet. Det bér finnas ett tydligt
gynnandeuppdrag fér kdrnverksamhet och effektivt genomférande.

= Att korta ner samtlig liggtid och handléggning av drenden, méten och féredragningar med atminstone
30 procent samt att utékade projekt och satsningar ska ha tydliga matbara mal och
karnuppdragssyfte.

= Att chefer uppdras identifiera tidslackage och andra brister i existerande processer och atgarda
bristerna.

= Attinféra konkret och lattillganglig utbildning i effektiviserande metod sdsom Lean for alla chefer i
kommunen samt att det ska tillimpas och utgéra utgangspunkt i kommunens arbete.
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